
PROCESO DE GESTIÓN DEL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATÉGICO

Código: DES-PR-04-FR-01

Fecha: 28/06/2023

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
Versión: 2

ASOCIACIÓN
CLASIFICACIÓN Gestión SUB CLASIFICACIÓN

CATEGORÍA Desempeño TIPO Eficiencia

PROCESO AL QUE
APORTA

Gestión de la Promoción de Agentes y Prácticas
Culturales y Recreodeportivas

ÁREAS
2. subsecretaría de gobernanza
Dirección de fomento

IDENTIFICACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR Oportunidad en la atención de certificados de existencia y representación legal.

OBJETIVO DEL INDICADOR

Medir la oportunidad en la atención de las solicitudes de expedición de certificados de existencia y representación
legal, mediante la entrega oportuna del respectivo certificado elaborado conforme con la información que reposa en el
Sistema de Información de Personas Jurídicas – SIPEJ, para dar cumplimiento al Decreto Distrital 848 de 2019,
ampliando las opciones y oportunidades para la creación y sostenibilidad de iniciativas culturales y recreo- deportivas
generadas por las organizaciones comunitarias, los agentes y profesionales del sector

CÓDIGO DEL
INDICADOR GES-DES-004064-25 MÉTODO DE

RECOLECCIÓN Documento oficial

CRITERIO DEL ANÁLISIS

TIPO DE CÁLCULO Simple FRECUENCIA DE
MEDICIÓN TRIMESTRAL

META PROGRAMADA 100,00 TIPO DE
ANUALIZACIÓN Constante

RANGO DE GESTIÓN Constante 0-100%

No. ALIAS VARIABLES DESCRIPCIÓN TIPO DETALLES

1 X

Número de solicitudes de certificados de
existencia y representación legal
atendidas dentro de los siguientes tres
días hábiles a la recepción

Número de solicitudes de certificados de
existencia y representación legal
atendidas dentro de los siguientes tres
días hábiles a la recepción

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 1

Unidad de Medida: NÚMERO

2 Y
Número de solicitudes de certificados de
existencia y representación legal
recibidas

Número de solicitudes de certificados de
existencia y representación legal
recibidas

Tipo: REGISTRO PERIÓDICO
Orden: 2

Unidad de Medida: NÚMERO

3 R
Oportunidad en la atención de
certificados de existencia y
representación legal.

Oportunidad en la atención de
certificados de existencia y
representación legal.

Tipo: RESULTADO
Unidad de Medida:

PORCENTAJE

No. FÓRMULA DEL INDICADOR TIPO
UNIDAD DE MEDIDA

FÓRMULA

1 (X/Y)*100
PORCENTAJE
Encabezado: R

PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN DEL INDICADOR

LÍNEA BASE 100 FUENTE DE
VERIFICACIÓN

matriz: link de matriz - PANDORA --
CULTURED

ANÁLISIS DEL
INDICADOR Analizar la gestión, ejecución que se hace a las solicitudes de certificado de existencia y representación legal

GLOSARIO DE
TÉRMINOS ND

OBSERVACIONES
Se tomará la información de las solicitudes de certificado de existencia y representación legal elevadas por los usuarios y el
respectivo certificado elaborado conforme a la información que reposa en el Sistema de Información de Personas Jurídicas -
SIPEJ, gestionados a través del aplicativo Orfeo.

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:

JUAN MANUEL POVEDA
MUNOZ

USUARIO REGISTRO
INDICADOR DE GESTIÓN

2025-04-07 06:23:16

JONATHAN LOPEZ MARTINEZ

VALIDADOR INDICADORES DE
GESTIÓN OAP

2025-04-07 09:50:00

YANETH ASTRID MARIN
OSPINA

LIDER DE PROCESO

2025-04-07 10:33:11

LUIS FERNANDO MEJIA
CASTRO

JEFE ÁREA PLANEACIÓN

2025-04-09 09:48:11
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VARIABLES DEL INDICADOR

Número de solicitudes de certificados de existencia y representación legal
atendidas dentro de los siguientes tres días hábiles a la recepción (X)

REGISTRO PERIÓDICO

Número de solicitudes de certificados de existencia y representación legal
recibidas (Y)

REGISTRO PERIÓDICO

Oportunidad en la atención de certificados de existencia y representación
legal. (R)

RESULTADO

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR EN LA VIGENCIA

Mes

Número de solicitudes de
certificados de existencia y
representación legal
atendidas dentro de los
siguientes tres días hábiles a
la recepción

Número de solicitudes de
certificados de existencia y
representación legal
recibidas

Oportunidad en la atención
de certificados de existencia
y representación legal. (R)

Valor Valor % Programado % Ejecutado % Programado % Ejecutado % Programado % Ejecutado

01.
ENERO

02.
FEBRERO

03.
MARZO106,00 106,00 0,00 0,00 100,00 100,00

04.
ABRIL

05.
MAYO

06.
JUNIO 134,00 134,00 0,00 0,00 100,00 100,00

07.
JULIO

08.
AGOSTO

09.
SEPTIEMBRE94,00 94,00 0,00 0,00 100,00 100,00
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10.
OCTUBRE

11.
NOVIEMBRE

12.
DICIEMBRE74,00 74,00 0,00 0,00 100,00 100,00

Total 74,00 74,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 100,00

REPORTE CUALITATIVO ACUMULADO DEL INDICADOR

Mes Logros y/o Beneficios Retrasos y Soluciones
Justificación de

Retroceso
Fuente de Verificación Descripción General

03
.

M
A

R
Z

O Se atendió el 100% de los
certificados dentro del plazo
establecido

No se presentaron retrazos
Aplicativo orfeo, en cada
expediente de los órganismos
deportivos

Se cumple con la expedición
del 100% de los certificados
de existencia y representación
legal dentro del plazo
establecido. Se reportan las
evidencias en el radicado
Orfeo No. 20252300236673

06
.

JU
N

IO

Del análisis realizado se
establece que, de las ciento
treinta y cuatro (134)
solicitudes de expedición de
certificados de existencia y
representación legal radicadas
ante esta Secretaría, la
totalidad fue tramitada y
resuelta dentro del término
legal a la fecha de su
radicación, en estricto
cumplimiento de los términos
previstos en la Ley 1755 de
2015 y demás normas
aplicables en materia de
peticiones de información y
expedición de documentos
públicos.

N/A N/A
Radicado Orfeo
20252300359903

Del análisis realizado se
establece que, de las ciento
treinta y cuatro (134)
solicitudes de expedición de
certificados de existencia y
representación legal radicadas
ante esta Secretaría, la
totalidad fue tramitada y
resuelta dentro del término
legal a la fecha de su
radicación, en estricto
cumplimiento de los términos
previstos en la Ley 1755 de
2015 y demás normas
aplicables en materia de
peticiones de información y
expedición de documentos
públicos. Lo anterior refleja el
compromiso institucional de
garantizar la atención oportuna
y eficaz de los trámites,
asegurando a los organismos
deportivos y demás entidades
sin ánimo de lucro el acceso
oportuno a la documentación
necesaria para el desarrollo de
sus actividades y la
acreditación de su personería
jurídica
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09
.

SE
P

T
IE

M
B

R
E

Del análisis realizado se
establece que, de las setenta y
siete (77) solicitudes de
expedición de certificados de
existencia y representación
legal radicadas ante esta
Secretaría, la totalidad fue
tramitada y resuelta dentro de
los tres (3) días hábiles
siguientes a la fecha de su
radicación, en estricto
cumplimiento de los términos
previstos en la Ley 1755 de
2015 y demás normas
aplicables en materia de
peticiones de información y
expedición de documentos
públicos. Lo anterior refleja el
compromiso institucional de
garantizar la atención oportuna
y eficaz de los trámites,
asegurando a los organismos
deportivos y demás entidades
sin ánimo de lucro el acceso
oportuno a la documentación
necesaria para el desarrollo de
sus actividades y la
acreditación de su personería
jurídica.

No se presentaron retrasos en
el periodo a reportar

No hubo retrocesos en el
periodo

Radicado orfeo Nos.
20252300119001,
20252300119571,
20252300120011,
20252300120021,
20252300120511,
20252300120821,
20252300122391,
20252300122401,
20252300124141,
20252300124531,
20252300125941,
20252300127421,
20252300128871,
20252300128901,
20252300129781,
20252300129921,
20252300131921,
20252300131931,
20252300131941,
20252300132691,
20252300135011,
20252300135021,
20252300135641,
20252300137351,
20252300137611,
20252300138191,
20252300138411,
20252300138421,
20252300138471,
20252300139821,
20252300139831,
20252300140331,
20252300140341,
20252300140351,
20252300144491,
20252300144501,
20252300145591,
20252300146031,
20252300146811,
20252300146821,
20252300146831,
20252300146871,
20252300148841,
20252300148851,
20252300149241,
20252300150421,
20252300150441,
20252300151961,
20252300151971,
20252300152421,
20252300154131,
20252300154771,
20252300154781,
20252300154791,
20252300155361,
20252300155501,
20252300156071,
20252300156081,
20252300156321,
20252300157671,
20252300158701,
20252300158711,
20252300158721,
20252300159781,
20252300160281,
20252300161261,
20252300161271,
20252300161281,
20252300161291,
20252300164051,
20252300164071,
20252300164391,
20252300165821,
20252300168111,
20252300168131,
20252300168151,
20252300168161

Del análisis realizado se
establece que, de las setenta y
siete (77) solicitudes de
expedición de certificados de
existencia y representación
legal radicadas ante esta
Secretaría, la totalidad fue
tramitada y resuelta dentro de
los tres (3) días hábiles
siguientes a la fecha de su
radicación, en estricto
cumplimiento de los términos
previstos en la Ley 1755 de
2015 y demás normas
aplicables en materia de
peticiones de información y
expedición de documentos
públicos. Lo anterior refleja el
compromiso institucional de
garantizar la atención oportuna
y eficaz de los trámites,
asegurando a los organismos
deportivos y demás entidades
sin ánimo de lucro el acceso
oportuno a la documentación
necesaria para el desarrollo de
sus actividades y la
acreditación de su personería
jurídica.
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D
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Del total de setenta y cuatro
(74) solicitudes de expedición
de certificados de existencia y
representación legal radicadas,
la totalidad fue tramitada y
resuelta dentro de los tres (3)
días hábiles siguientes a su
recepción, dando
cumplimiento en un 100% a
los términos legales
establecidos.

No se presentaron retrasos N/A

Por la cantidad de certificados,
se relacionan una muestra
representativa de radicados
orfeo: 20252300172111,
20252300172121,
20252300173461,
20252300173541,
20252300173561,
20252300173581,
20252300173591,
20252300173601,
20252300175561,
20252300176551,
20252300178351,
20252300179111,
20252300179681,
20252300179691,
20252300182481,
20252300183121,
20252300183451,
20252300185201,
20252300192461,
20252300193231,
20252300195391,
20252300195421,
20252300195431,
20252300196061,
20252300198421,
20252300198431,
20252300198441,
20252300199871,
20252300199891,
20252300199911,
20252300199941,
20252300200441,
20252300200451,
20252300200461,
20252300200481,
20252300202191,
20252300203731,
20252300203741,
20252300203761,
20252300203771,
20252300203781,
20252300204051,
20252300205881,
20252300205891,
20252300205901,
20252300205911,
20252300205921,
20252300207121,
20252300207131,
20252300207151,
20252300207171,
20252300209861,
20252300210041,
20252300210051,
20252300210061,
20252300211081,
20252300211201,
20252300214751,
20252300214761,
20252300214771

Del análisis realizado se
establece que, de las setenta y
cuatro (74) solicitudes de
expedición de certificados de
existencia y representación
legal radicadas ante esta
Secretaría, la totalidad fue
tramitada y resuelta dentro de
los tres (3) días hábiles
siguientes a la fecha de su
radicación, en estricto
cumplimiento de los términos
previstos en la Ley 1755 de
2015 y demás normas
aplicables en materia de
peticiones de información y
expedición de documentos
públicos
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